Andaluza IMS

DOSSIER DE SERVICIOS PARA EMPRESAS Y
SERVICIOS A PARTICULARES

Comprometidos para mejorar su Hogar o Negocio

Desde 2010 ofreciendo nuestros servicios
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SERVICIOS TECNICOS -MANTENIMIENTOS Y REPARACIONES QUE
OFRECE NUESTRA EMPRESA

SERVICIO TECNICO DE REPARACION = INSTALACION Y OBRAS

ELECTRICIDAD DE BAJA TENSION
FONTANERIA GENERAL
ALBANILERIA EN GENERAL

INSTALACION O MANTENIMIENTOS Y REPARACIONES DE AIRES ACONDICIONADO —
CLIMATIZACION

INSTALACION O MANTENIMIENTOS Y REPARACIONES DE SISTEMAS DE VENTILACION Y
RENOVACION DE AIRE

PORTEROS AUTOMATICOS, VIDEO PORTEROS Y LINEAS TELEFONICAS DE RTB
REFORMAS Y REPARACIONES DE VIVIENDAS, LOCALES, EDIFICIOS ETC. DE TODO TIPO
PINTURA E IMPERMEABILIZACION DE AZOTEAS Y TEJADOS

PULIDOS, ABRILLANTADOS Y CRISTALIZADOS

ESCAYOLA, INSTALACIONES DE PLADUR, TECHOS Y TECHOS DESMONTABLES

ETC..

N

SERVICIO DE REALIZACION DE CARPINTERIA METIALICA Y
REPARACION

INSTALACION Y REPARACION DE MECANISMOS, MOTORES, CENTRALITAS DE PUERTAS
AUTOMATICAS, ENROLLABLES, PUERTAS DE GARAJE ETC...

CARPINTERIA METALICA (ALUMINIO Y HIERRO)
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SERVICIO TECNIO DE REPARACION E INSTALACION DE
ELECTRONICA

INSTALACION DE CAMARAS DE VIDEO VIGILANCIA DE SEGURIDAD CCTV

DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS
REPARACION Y VENTA DE EQUIPOS INFORMATICOS j I
INSTALACION DE REDES INFORMATICAS COMPUTER

GOOD IDEA CO

INSTALACION DE CABLEADO DE LINEAS TELEFONICAS Y FIBRA OPTICA

MANTENIMIENTOS INTEGRALES EN TODOS NUESTROS
SERVICIOS

MANTENIMIENTOS DE EMPRESAS, EDIFICIOS, COMUNIDADES, GARAJES ETC.. A MEDIDA
SEGUN LAS NECESIDADES DEL CLIENTE EN TODOS NUESTROS TRABAJOS

MANTENIMIENTOS INTEGRALES DE CUALQUIER TIPO DE NUESTROS SERVICIOS QUE
REQUIERA EL CLIENTE

SERVICIO DE REPARACIONES E INSTALACIONES EN TODOS NUESTROS SERVICIOS
TANTO DE FORMA PUNTUAL COMO CONTINUA

SERVICIO DE URGENCIAS MENOS DE 3 HORAS Y ASISTENCIA 24 H SOLO PARA
CLIENTES QUE TENGAN CONTRATADO NUESTRO SERVICIO DE MANTENIMIENTO O
CLIENTES YA CON FICHA ABIERTA EN NUESTRO SISTEMA

ITa

SERVICIO DE REPARACIONES, INSTALACIONES Y
MANTENIMIENTOS COMO EMPRESA COLABORADORA EN
CUALQUIERA DE NUESTRO TRABAJOS
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TRABAJOS DE LIMPIEZA QUE REALIZAMOS

e VACIADO DE EDIFICIOS

e LIMPIEZA DE GARAJES Y FREGADOS

e RECOGIDA DE CARTON Y PAPEL

e DESTRUCCION DE DOCUMENTOS CON EMISION DE CERIFICADO

e FREGADOS DE SUELO

DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS

NUESTRO SERVICIO DE DIGITALIZACION SE PODRA REALIZAR SEGUN
REQUIERA EL CLIENTE BIEN EN SU SEDE O BIEN EN NUESTRAS INSTALACIONES
PARA ELLO SE FIRMARA UN DOCUMENTO DE COFIDENCIALIDAD PARA LA MAYOR
SEGURIDAD DE LOS DATOS DEL CLIENTE.

UNA VEZ ESCANEADOS LOS DOCUMENTOS SERAN DEVUELTOS AL CLIENTE
O BIEN PASARAN HA SER DESTRUIDOS CON SU CORRESPONDIENTE
CERTIFICADO DE DESTRUCCION POR UNA EMPRESA HOMOLOGADA CON LA CUAL
TRABAJAMOS ASIDUAMENTE Y EL CUAL ESTE CERTIFICADO SE REMITIRA AL
CLIENTE.

LA RECOGIDA DE DOCUMENTOS NO TENDRA NINGUN COSTE SIEMPRE Y
CUANDO SEA EN LA PROVINCIA DE SEVILLA
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MANTENIMIENTOS INTEGRALES

Nuestro servicio de mantenimientos integrales se revisan siempre

los siquientes puntos 0 solo se revisan los que el cliente solo desee

e Revisidn eléctrica, reparacion o sustitucion de elementos en caso de que se requiera
insitu o bajo orden de autorizacion de ejecucion del cliente

e Revisién de fontaneria y reparacion en caso de que se requiera insitu o bajo orden de
autorizacion de ejecucion del cliente

e Revision de climatizacién, limpieza de equipos y reparacion en caso de que se requiera
insitu o bajo orden de autorizacion de ejecucion del cliente

e Revision de mobiliario y reparacion en caso de que se requiera insitu o bajo orden de
autorizacion de ejecucion del cliente

e Revision de herrajes, cerraduras, engrases y reparacion en caso de que se requiera
insitu o bajo orden de autorizacion de ejecucion del cliente

e Revision de cristaleras y reparacion en caso de que se requiera insitu o bajo orden de
autorizacion de ejecucion del cliente

e Revision de carteleria, instalacion de nueva y reparacion en caso de que se requiera
insitu o bajo orden autorizacién de ejecucion del cliente

e Revision de equipos informaticos (solo periféricos o hardware) y centralitas telefonicas e
instalacion o revision de cableado informatico

e Revision de cAmara de video vigilanciay limpieza de cubre camaras

e Revision de paredes, techos v pequefias reparaciones de albafiileria en caso de que se
requiera insitu o bajo orden de autorizacion de ejecucion del cliente

Los mantenimientos y limpiezas son totalmente configurables y adaptables a las
necesidades de cada cliente para ello puede configurar con la necesidad que se tenga
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PARA ESTOS TIPOS DE MANTENIMIENTOS O SIMILARES SE PUEDE
APLICAR EN CASO DE QUE EL CLIENTE LO DESEE
LAS SIGUIENTES OPCIONES

1. APLICAR UN PEQUENO TECHO DE GASTO PARA LA INTERVENCION

ESTA OPCION CONSISTE EN FIJAR UN TECHO DE GASTO EN AUTONOMIA
POR INTERVENCION.

ESTE LO FIJARA EL CLIENTE DESDE 50 € EN ADELANTE DE AUTONOMIA
DESTINADO PARA LA SUSTITUCION DE MATERIAL DE DESGASTE COMO
BOMBILLAS, CERRADURAS ETC... EN CASO DE QUE ESTE LO SOBREPASASE SE
PROCEDERIA A LA LLAMADA DE LA PERSONA RESPONSABLE PARA QUE NOS DE
SU APROBACION O SU NEGACION.

2. APLICAR LA OPCION MEDIANTE AUTORIZACION DEL CLIENTE:

ESTA OPCION CONSISTE EN UNA VEZ DECTECTADO TODO LO QUE SE
NECESITA SUSTITUIR SE PROCEDERA A LLAMAR A LA PERSONA RESPONSANBLE
PARA INFORMAR Y SOLICITAR LA CONFIRMACION E ACEPTACION DEL MATERIAL
A SUSTITUIR.
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CONTACTA CON NOSOTROS

Si tiene contratado algun servicio con otra empresa, podemos realizarle un estudio y
asi realizarle un presupuesto sin compromiso alguno adaptado a sus necesidades

Se prestaran servicios de Mantenimiento para todas las provincias de Andalucia

Para mas informacion sobre nuestros servicios, reparaciones, consultas,
presupuestos, avisos de averia, servicios puntuales etc.

e Puede realizarlo mediante:

Llamada a nuestro comercial o enviar un al correo electronicos abajo descritos
para empresas con contrato de mantenimiento se le dotara de uno especifico para
las incidencias, averias o consultas.

DPTO. ADMINISTRACION (Avisos de instalaciones, averias, asesoramiento
técnico y contratacion)

Contacto: 644137884 w

M Gma|| admon.andaluzaims@gmail.com

Visitenos en nuestra pagina web www.andaluza-ims.es

SIGUENOS EN: ﬁn ANDALUZA IMS

facebook
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